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» ECONOMIA
della
condivisione,
o economia
tra pari ("peer
to peer”)
oppure on
demand: conil
termine
"sharing
aconomy” si
indica di solito
un modello
economico
basato sulla
condivisione
dei beni e dei
servizi per
favorire un
reciproco
vantaggio,
economico e
sociale.
BlaBlaCar, per
condividere

i passaggi
inauto, & un
esempio. Ma
cisono anche
formedi
“sharing
economy”
che lasciano
spazioal
guadagno
come Airbnb

..............
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NUOVIMERCATI I politici non sanno bene come legiferare sul mondo delle piattaforme web
Anche perché ancora non ci sono dati per capire davvero l'impatto di Uber; Airbnb e simili sul lavoro

Tranquilli, non diventeremo

tutt

utti ne parlano ma nessuno sa be-
necosasia,neanchegliesperti, Al-
cuni la chiamano economia della
condivisione (sharing economy).
Altri economia tra pari (peer to
peer). Alcuni (me inclusa) prefe-
riscono ondemand perché dicon-
divisione ce n’é un po’, ma non
sempre. Quelli che ci credono
danno passaggi su BlaBlaCar per
coprire i costi di un viaggio o no-
leggiano l'attrezzatura sportiva
suShareWood. Manonsipudpar-
laredicondivisionequandosicer-
cauninterior designer conun con-
test online (su CoContest).

Cio che éinteressante dell’eco-
nomia on demand & 'accesso ari-
sorsesottoutilizzate, Un’autogira
per strada circa il 4 per cento del
tempo, di cui la meta nel traffico.
Compriamountrapano perutiliz-
zarlo pochi minuti ognianno: per-
ché non chiederlo in prestito aun
perfetto sconosciuto che abita
nelle vicinanze per pochi euro?
L’economia on demand nasce con
la promessa di migliorare l'uso
dellerisorsedicuidisponiamo (ad
esempiounastanzain pilt) per ge-
nerare innovazione nei prodottie
nei processi, e quindi valore ag-
giunto.

E UTILE? A giudicare dalla rapida
espansione di piattaforme come
Uber e Airbnb pare di si. Credit
Suisse stima per la svizzera che il
valore attuale del settore potrebbe
arrivare fino all'l per cento del Pil.
Per ogni Airbnb esistono perd mi-
gliaia di piattaforme che non rie-
scono asuperare la fase di startup.
1l potenziale dell’economia on de-
mand perd non sta solo nella ric-
chezza che pud creare, ma anche
nella possibilita di far emergere
transazioni che finorasisonosvol-
teinnero. Vale per un tassista, cosi
come perun’estetista. Queste piat-
taforme registrano ogni transazio-
ne evivono di dati, la collaborazio-
ne con il fisco potrebbe ridurre di
molto il sommerso.

Chi sono i crowdworkers? Lari-
sposta semplice é: quelli che lavo-
rano attraverso le piattaforme. La
risposta complessa é: non lo sap-
piamo, Esistono pochissimi studi.
Sitrovadi tutto online: giardinieri,
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I guadagni (in dollari)
I ricavi della sharing
economy nel solo 2014

aiutanti per traslochi ma anche
web designer e matematici. Sia la-
voratori qualificati, che aiutanti
per lavoratori manuali. Non sap-
piamo in quale percentuale sono
lavoratori atempo pienoein quale
persone che utilizzano questi siti
per arrotondare. Non sappiamo
neanche quanti sono quelli che
hanno trovato nelle piattaforme
un modo per contrastare la reces-
sioneeilrischiodidisoccupazione

alungo termine,

Diventeremo tutti lavoratori
autonomi per colpa delle piatta-
forme? Robert Kuttner, giornali-
sta americano, sostiene che I'eco-
nomia digitale sia “una distopia in
cui le carriere scompaiono, tutti
sono freelance e ogni rapporto di
lavorodiventalastoriadiunanotte
e ci mettiamo tutti d’accordo
tagliarci gli stipendi”. Secondo i
dati Eurostat, la percentuale di la-
voratori “contigenti” & passata in
Europadal 27,4 per cento nel 2002
al 32 per cento nel 2014. Un au-
mento lento ma continuo e chiara-
mente di natura strutturale, non
influenzato dal boom prima del
2008 e dalla crisi poi. Tl gruppo in-
cludeilavoratori autonomi (senza
dipendenti),icontrattiatempode-
terminato e i parttimeinvolontari.

lavoratori freelance (forse)

Da noi i numeri sono purtroppo
pit1 consistenti: quasi un lavorato-
re su due rientra in questa catego-
ria (44 per cento nel 2014) e siamo
secondi solo alla Grécia. Eppure &
difficile che si materializzi lo sce-
nario Kuttner, soprattutto perché
la precarieta non é un'invenzione
del lavoro digitale. Anche in un
mondo in cuii costi di transazione
per impiegare qualcuno per poche
ore online diventano bassissimi, le
relazioni di lavoro stabili avranno
sempre ragione di esistere. I lavo-
ratoriondemandsonoutiliinun’a-
zienda sana per gestire picchi di
domanda inaspettati o per le pre-
stazioni occasionali.

C'EUN GRAN FERMENTO nelle isti-
tuzioni. Due commissioni del Par-
lamento europeo (industria-ricer-
ca-energia e mercato interno-pro-
tezione dei consumatori) hanno a-
dottatoil15dicembre posizioniot-
timisterispettoaquestonuovoset-
tore, La Commissione europea ha
dichiarato che si esprimera nel
2016. Ancheil Parlamentoitaliano
si apprestaa legiferare sull’econo-
miaondemand. Lo faper iniziativa
di Veronica Tentori (deputata Pd)
conla proposta di mettere un tetto
alle entrate percepite attraverso le
piattaforme. L'intento & genuino
perchésibasasul presupposto che
di sharing economy non siviva, E il
modo, in teoria, per distinguere la
vera “stanza in pin” in affitto su
Airbnb nel weekend, dal profes-
sionista che si iscrive sul sito abu-
sivamente. Proposte di questo ge-
neresonodifficilidaapplicare. So-
prattutto se nello stesso anno con-
cedo passaggi su BlaBlaCar, affitto
losnowboard suShareWood, lase-
condacameradaletto su Airbnbe,
per arrotondare, effettuo analisi
dei dati per illustri sconosciuti a-
mericani su UpWork.

La proposta pill sensata & arri-
vata dal Comitato delle Regioni, I’
assemblea dei rappresentanti re-
gionali e locali dell'Unione euro-
pea. Nel parere approvato il 4 di-
cembre (coordinato dall’italiana
Benedetta Brighenti), invitatuttia
congelare ogni azione e a prender-
si il 2016 per studiare 'argomento
f)nma di portare avanti (de)rego-

mentazioni inadeguate.
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