Lo studiosa di media ed erede di McLuhan riceve oggia New York
il premio ""The Medium and the Light Award 2020"
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tiamo attraversan-
dounafase di tran-
sizione cupa come
il Medioevo e sara
impossibile evita-
re il «fascismo elet-
tronico». Potremmo salvar-
ci, perd, se sapremo negozia-
€ Un nuovo contratto socia-
le per riprendere il controllo
deﬁe nostre vite digitali. La
vede cosi Derrick de Kerckho-
ve, erede di Marshall McLu-
han, direttore scientifico
dell'Osservatorio TuttiMe-
dia e Media Duemila, docen-
te al Politecnico di Milano,
che oggi riceve a New York il
premio «The Medium and
the Light Award 2020,
Perché non possiamo pill
ignorare il determinismo
tecnologico?
«Viviamo una transizione pe-
nosa, come quellamedievale
che porto alle guerre di reli-
gione, ma su scala globale.
Tutto cid nasce dalla rete:
senza non cisarebberoil ter-
rorismo, le fake news, la po-
st-veritd. In passato il senso
era la componente principa-
le della comunicazione, ma
ora non pit. Non c'é pii1 'og-

gettivitd, ma un’esplosione

dell'io freudiano, lasoggetti-
vitd, gliimpulsi».

Cosa ha corrotto le speran-
ze delvillaggio globale?
«Come diceva Umberto Eco
hanno preso il potere gli im-
becilli, che non hanno biso-
gno di vera conoscenza, ma
anche i maligni. Negli Usa i
repubblicanihanno rinuncia-
to allamoralita costituziona-
le e la gente vota senza sape-
rese cio che pensa e vero. Pre-
valgono gli interessi partico-
lari e la rete crea connessioni
veloci, intelligenti e pericolo-
se fra gruppidipressione, ter-
rorismo, persone che fanno
cose illegali, tipo la soppres-
sionedel voto. AlCaponeeé al
governo, ma non freganien-
(€ aNeSSUnos. .
Oltre agli imbecilli, ¢i sono
anche le fake news confezio-
nate dalla Russia o terrori-
sti che reclutano inrete.
«Assolutamente, i maligni.
Lavera guerra globale oggi &
cyber. La conduce il Cremli-
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Non c'e I'oggettivita
ma un'esplosione
dell'io freudiano,
della soggettivita

e degliimpulsi

Laveraguerra
globale oggi
ecyber:il Cremlino
diffonde

le fesserie di Trump

Non diventeremo
robot: conserviamo
la possibilita

di negoziare

le nostre vite

DeKerckhove & professore
al Palitecnico di Milano
edirettoresclentlfico
dell'Osservatorio TuttiMedla
eMedia Duemila

no, chevuole minarel'ordine
globale e diffonde le fesserie
di Trump. La Cina ha i social
credit per controllare i propri
cittadini, mentre politici come
Erdogan e Orban sono i tivan-
niprodottidalla crisi episterno-
logica del nostro tempo. Stia-
mo parlando di determini-
smo, perché sono fenomeni
che arrivano da un sistema di
comunicazione che harovina-
tol'ordine socialeeistituziona-
le. Viviamo un’assenza di sen-
so generalizzata, che sara se-
guita da unarepressionemol-
to forte, sul modello cinese.
Non possiamo evitare questo
determinismo sociale, che
nonvienedalle dedisioniinaffi-
dabili degli esseri umani, ma
dalla macchina dell’algoritmo
semprepiit intrusivos,
Perchéisocial mediarifiuta-
no la responsabilita di con-
trollare?

«Fa parte del caos generale. I
socialnonhanno sensodell’or-
dine sociale e agire come con-
trollorivuol direstabilire unsi-
stema di valori, un'ideologia,
che puo essere contestata dal
pubblico, C'2 pureun indeboli-
mento della stampa adulta.
Dopola mortedi Moro, McLu-
han sugget di staccare la spi-
na. Bisognerebbe fare lo stes-
so con Trump, ma i media lo
adoranoeloaiutano».

Quali sonoirimedi?
«Quando il male tocca a que-
sto livello le basi della cono-
scenza, siamo in grave peti-
colosul piano del senso della
vita. Forse serve una crisi an-
cora pitt profonda del Covid
per farci capire che dobbia-
mo cambiare. Il mondo ha
perso le radici e possiamo ri-
trovarle solo con un accordo
globale. Anche il futuro della
politica non sara pilttnaziona-
le, ma ovunque nasceranno
due grandi partiti, uno favo-
revole alle regole di base per
ilrispettodell’ambiente e é)el-
lasocietael’altro contrario»,
I'abuso dei media, Inter-
net, e social, & alla base di
questo caos?

«l’anarchia non pud conti-
nuare e non continuera, sara
controllataallamanieracine-
se. Finora abbiamo parlato
della trasformazione digita-
le come sistemna industriale,
senza capire che stava mu-
tando all'interno la realta so-
cialeepersonales.

Esiste una terza strada, tra
anarchia econtrollo?

«Ci sarebbe la religioneo l'a-
desione ad un sistema mora-
le di valori. Una visione d’a-
more. Ma sto sognandon».
Possiamo ancorarimodella-
re gli strumenti di comuni-
cazione prima che siano lo-
roamodellarci?

«Ci siano affidati agli assi-
stenti digitali che prendono
il controllo della conoscenza

sudinoi, come Alexa. In futu-
ro dovremo “dirottare” Ale-
xae farme ilnostro gemello di-
gitale, l'inconscio digitale
che sa tutti di noi. Mi piace
un sistema che mi conosce
perfettamentee dice almedi-
co cosa homangiato tre anni
fa che mi ha fatto male. Ma
perché dovremmo regalare
tutti questi dad all'industria
oal governo?»,

Come 8i pud riprendere il

controllo? ‘
«L'Europa ha approvato la?. ;

Gdpr e ha fatto bene, manon ' 2

basta. Bisogna creare uninter-
facciapittambizioso e control- §
labile, negoziando l'autono-
miaancorapotenziale dell'in
dividuo. Glialgoritmi decide-
ranno tutto, con verdetti piit
coerenti dei nostri. Il gemello §
digitale di un ventenne inna-
morato sapra dirgli se quella
persona ¢ fatta per lui o no,
ma la decisione finale deve
spettare al ragazzo. Non pos-
slamo evitare il controllo so-
ciale generalizzato e avremo
ilfascismoelettronico. Poi pe-
10 faremo un nuovo accordo
sociale. Non siamo ancoraro-
bot e non lo diventeremo.
Dobbiamo conservare la pos-
sibilitd di negoziare il nostro
stato sociale, la vita, la possibi-
litadi progredire». —
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