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Leriforme del Jobs act. Ministero e Regioni dovranno stipulare convenzioni sui modelli organizzativi dei servizi per l'impiego

Agenzie nella rete dei servizi del lavoro

Gli operatori privati potranno avere un ruolo centrale nelle politiche attive
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Qualeruolopossonosvolgere
leagenzieperillavoronelnuovo
sistemna dei servizi per |'impiego
disegnato dal decreto attuativo
del Jobs Act (Dlgs 150/15)? La ri-
sposta non é immediata, ma di-
pende dalle scelte che faranno i
diversi attori coinvolti nell’attua-
zione della riforma.

L'articoloideldecretointrodu-
ce la nozione di «rete dei servizi
perillavoro» eviinclude unalun-
ga lista di soggetti, pubblici e pri-
vati (I'Anpal, le Regioni, I'Inps e

I'Inail, i fondi interprofessionali,
I'Isfol, Ttalia Lavoro, le Camere di
commercio, le scuole e le univer-
sita). In questo elenco rientrano
anche tutte le agenzie private per
il lavoro autorizzate a svolgere
una delle attivitd previste dalla
legge Biagi (somministrazione,
intermediazione di manodopera,
ricerca e selezione del personale,
outplacement).

L'inclusione nella lista ha un
valore importante sul piano pro-
grammatico, ma non ha conse-
guenze concrete immediate: la
legge, infatti, silimitaaindicareal-
cuni obiettivi comuni della “rete
deiservizi”,comequellodigaran-
tire l'effettivitd dei diritti al lavo-
ro, alla formazione e all'accesso a
servizidicollocamento gratuitoe
il soddisfacimento dei fabbisogni
dicompetenze deidatoridilavori.

Le agenzie per il lavoro, se
vorrannolimitarsiadagireinre-
gime diconcorrenzaconglialtri
operatori del mercato, potran-

no continuare a operare come
fatto finora, erogando i servizi
per cui hanno ricevuto un'auto-
rizzazione ministeriale. Se in-
vece vorranno fare qualcosa di
pili, diventando soggetti che

UAMBITO DIAPPLICAZIONE

" L'assegno di ricollocazione

daal disoccupato lafacolta
discegliere a chirivolgersi
perorientamento
eriqualificazione

erogano il servizio in regime di
collaborazione con le strutture
pubbliche, dovranno chiedere e
ottenere un provvedimento di
accreditamento.

Questo provvedimento-istitu-
zionalizzato per i servizial lavoro
dalla legge Biagi - costituisce il
prerequisito che ciascun sogget-
to privato deve ottenere per agire

all'interno diuna rete deiservizi.

Nonostante siano passatipitidi
dieci anni dall'entrata in vigore
della legge Biagi, molte Regioni -
cui tale riforma affidava il compi-
todiistituireiregimidiaccredita-
mento - non hanno completato
I'iternormativo.1lJobsactprovaa
superare -questa inerzia ipotiz-
zando un secondo canale di ac-
creditamento nazionale, istituito
in seno all'Anpal, non alternativo
ma complementare rispetto a
quello regionale.

Ipotizzando che l'accredita-
mento, attraverso uno dei ca-
naliprevistidallalegge, diventi
pienamente operativo, resta
aperto il problema di indivi-
duare quali compiti potranno
in concreto essere affidati alle
agenzie per il lavoro.

Su questo aspetto il Dlgs 150/15
non offre una risposta definitiva,
in quanto assegna (all'articolo 11)
adapposite convenzionistipulate
trail ministero del lavoro e le sin-

goleRegioniil compitodidefinire
quale “modello” di organizzazio-
ne dei servizi per l'impiego sara
adottato in ciascun territorio.
Solodopochesaradefinitotale
modellosi potri capirein concre-
toquale spazio potrannoaveregli
operatori privati, come dimostra
T'esperienza concreta di questi
anni. Le Regioni che hanno scelto
un modello di cooperazione este-
saconiprivati(ad esempio, laRe-
gione LombardiaconlaDote Uni-
ca e pili recentemente la Regione
Lazio con 'esperimento sul con-
trattodiricollocazione) hannoas-
segnato agli operatori accreditati
compitidigranderilievo nellage-

stione dell'intero processo di in-

serimento lavorativo, Altre Re-
gioni hanno scelto un approccio
molto pili cauto, assegnando alle
agenzie private compiti mera-
mente sussidiari.

Anche le agenzie per il lavoro
sono chiamate a rivedere il loro
ruolo strategico nel mercato del

lavoro, realizzando finalmente
quella polifunzionalith operativa
che é stata loro proposta con il
modello di autorizzazione della
legge Biagi.

Le nuove norme aiutano que-
sto percorso: I'accreditamento
nazionale del Jobs Act consente il
loro coinvolgimento nell'eroga-
zione delle politiche attive del la-
voro anche in quelle regioni che
non hanno ancora definito un si-
stemaregionale diaccreditamen-
to, e la disciplina dell'assegno di
ricollocazione garantisce al di-
soccupato la facolta di scegliere
indistintamente un Cpi od un
operatore privato, presso cuifrui-
redeiservizidiassistenzaintensi-
va per la ricollocazione nel mer-
catodel lavoro.
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